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Nous reptes,  
noves oportunitats:   
el nou Reglament europeu d’intel·ligència artificial

Com us podeu imaginar, estem parlant de la presen‐
tació del primer marc normatiu que regula els siste‐
mes d’intel·ligència artificial (en endavant, IA): el 
Reglament europeu d’intel∙ligència artificial. 

Aquest Reglament sorgeix davant la necessitat de 
controlar i gestionar els riscos associats i derivats de la 
implementació de la IA, entesa com a sistema que, a 
partir d’un conjunt de dades –majoritàriament recolli-
des d’internet–, és capaç de prendre decisions autò-
nomes i generar contingut sense la intervenció huma-
na directa. 

A diferència dels sistemes tradicionals, que seguei‐
xen regles predefinides per la intervenció i manipulació 
de les persones, la IA opera a partir de criteris propis 
del sistema. 

El principal objectiu del Reglament és reduir els 
riscos que es poden derivar de l’ús de la IA, i els clas‐
sifica en quatre nivells: risc inacceptable, risc alt, risc 
limitat i risc mínim. 

Destaquen principalment els sistemes d’alt risc, que 
inclouen limitacions amb tecnologies com la identifica-
ció biomètrica o les eines de selecció de personal.  

Això implicarà que les empreses que facin servir 

El 12 de juliol de 2024 vam ser testimonis d’un esdeveniment decisiu en l’àmbit  
jurídic i legal, que va culminar el dia 1 d’agost amb la seva entrada en vigor. 

aquestes tecnologies estaran subjectes a estrictes obli‐
gacions de compliment i supervisió.  

D’altra banda, el Reglament prohibeix l’ús de siste-
mes d’IA que manipulin el comportament de les per-
sones, catalogat com a risc inacceptable.  

Les empreses hauran d’adaptar-se a aquest nou 
marc legal, implementant sistemes de gestió de riscos, 
desenvolupant documentació tècnica detallada i com‐
plint requisits respecte de la ciberseguretat.  

En aquest sentit, el títol V del Reglament dona un 
suport específic a pimes i start‐ups, establint excepcions 
per a les microempreses, les quals no estaran obligades a 
mantenir un sistema de gestió de qualitat, però sí hauran 
de complir amb els requisits relatius a la gestió de riscos, 
el que suposarà un repte significatiu.  

Pel que fa a l’aplicació del Reglament, es preveu un 
període de transició de 24 mesos perquè les organitzacions 
adaptin els seus sistemes i processos d’IA a les noves obliga‐
cions, com ara la incorporació de protocols de transparència 
i sistemes de gestió de riscos, entre d’altres. 

Veurem, doncs, com evoluciona aquest període de 
transició i quins seran els reptes legals que ens depara 
aquesta irrupció en el nostre dia a dia empresarial. 
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